ENERGIMYNDIGHETEN
INFORMERAR OM EL

Mdnga hushall har idag en
bra kunskap om sitt avtal
med elhandlaren och det

pris man betalar for sin el.

Men viktigt dir ocksa att kéin-
na till den andra relationen
du mdste ha for att fa din el
levererad — den med ditt
lokala néitforetag. Ndr du
fyttar in har du ofta tillgang
till el utan att du skrivit ett
sdrskilt avtal. Nér du borjar
anvinda elen blir du betal-
ningsskyldig for nétanvdnd-
ning och for den el du for-
brukar enligt de avtalsvillkor
som ndtforetaget satt upp.
Kontakta ddirfor alltid néitfo-
retaget for en genomgadng av
villkoren i ditt nétavtal.

@Energimyndighefen

G 6N CllevEren e 3

Natavtal

For att kunna kopa el ska du ha ett av-
tal med nétforetaget pa din ort. Natfo-
retaget dger elledningar och elmétare.
De har monopol pa den ort de ar verk-
samma. Kénner du inte till vilket nit-
foretag som verkar dér du bor kan du
fraga kommunen.

Vill du veta mer om de allménna
avtalsvillkor som ligger till grund for
kop av elenergi och néttjénster sa finns
de att himta pa Konsumentverkets
webbplats www.konsumentverket.se.

Nyanslutning

Om du bygger en ny bostad ska du
och nitforetaget teckna ett avtal om
ny anslutning till elnétet. Det kan ock-
sa gélla for dldre bostdder med befint-
liga ledningar, men dér ledningarna
varit bortkopplade en léngre tid.

Prissattning - tariffer
Nitforetagets prissdttning kallas ta-
riff. Det vanligaste dr att tariffen for
overforing bestar av en fast arsavgift
for att fa tillgang till elnitet och en
rorlig overforingsavgift for transport
av el. Storleken pa den fasta arsavgif-
ten beror pd hur stor huvudsdkringen
ar. Priset pa den rorliga dverforingsav-
giften ar ett antal 6re per overford ki-
lowattimma (6re/kWh) och har inget
att gora med priset pa elkraft.
Nitforetagens prissittning grans-
kas i efterhand av Energimyndigheten

med hjélp av bland annat ndtnyttomo-
dellen. Syftet med granskningen é&r att
abonnenterna inte ska behdva betala
for hoga tariffer for natforetagens nit-
tjanster. Mer information om Energi-
myndighetens reglering av nitbolag
hittar du pa myndighetens webbplats.

Sakringsstorlek

Vilken sdkringsstorlek du ska ha beror
pa hur mycket strom du rdknar med
att ta ut vid hogsta belastning.

For lagenheter och villor utan el-
virme ar den vanligaste sdkringsstor-
leken 16 Ampere (A). For villor med
nagon form av elvirme ar de vanliga-
ste sdkringsstorlekarna 20 eller 25A.

I vissa fall kan det vara 16nsamt att
sdkra ner, till exempel genom att byta
huvudsikring fran 25A till 20A. Sak-
ringsbyte ska goras av behorig elektri-
ker, kostnaden far du sjalv sta for. Mer
information far du av ditt nitforetag.

Avldsning
Natforetaget ar skyldigt att 14sa av el-
métaren minst en gang per ar. Natfo-
retaget svarar sedan for att det avlista
mitvirdet skickas till elhandlaren.
Mitviardet ligger till grund for den av-
rakningsfaktura som du direfter ska
fa, bade fran nitforetaget och fran el-
handlaren.

Mitvérdet vid aktuell avldsning
ska jamforas med mitviardet fran fore-
géende matarstillning. Mellanskillna-
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Forbrukningsprofiler

Eftersom avlasning av elmétaren bara
behover ske en gang per ar méaste det
finnas ett system som férdelar for-
brukningen 6ver aret. Fram till den

1 juli 2009 kan natféretagen anvanda
sig av férbrukningsprofiler. Profilerna
varierar beroende pé typ av bostad
och ibland &ven pa var i landet du bor.
For lagenheter fordelas ofta arsfor-
brukningen jamnt Gver aret, enligt en
"rak profil”, med ungeféar 8,3 procent
av arsférbrukningen per manad. En
villakund med elvarme har ofta en
"s&songsprofil”, da &r den beraknade
férbrukningen som hégst i januari
med mellan 12 och 15 procent av ars-
férbrukningen och lagst i juni och juli
med 3-5 procent av arsférbrukningen.

Sa gar ett elleverantorsbyte till

Elkonsumenten ingar
ett avtal med den nya
elleverantéren...

e ...som skickar en anmalan om
leverantdrsbyte till natégaren,
en sk "Z03-blankett”.

Ny leverantor

Néatagaren sénder tillbaka en
bekraftelse pa leverantérsbytet
pa blankett “Z04”...

e ...samtidigt som
den tidigare
elleverantdren

T:digara informeras om

leverantsr den "forlorade”
elkunden pa
blankett “Z05”.
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Forbrukningsprofil

Exempel pa férdelning av den arliga elférbrukningen i bostad med elvérme.
(Profilen kan variera ndgot mellan bolag och mellan geografiska omraden.)
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den visar den faktiska elférbrukning
som du haft under perioden. Har du
betalat for mer el 4n du har forbrukat
under aret far du ett tillgodohavande.
Har du forbrukat mer el én du har be-
talat for blir du debiterad for merkost-
naden pa avrakningsfakturan.

Fakturor

En avrdkningsfaktura kan jamforas
med en deklaration. Fakturan visar hur
mycket el du anvint under cirka ett ar
och hur mycket pengar som du betalat
under samma period. Om nétforetaget
missar att l4sa av din elmétare arligen
kan det 1 slutdnden resultera i en stor
faktura. Se dérfor till att du far en av-
rakningsfaktura varje 4r.

Vanligast dr att man far en elrdk-
ning per kvartal. De tre fakturor som
kommer mellan tva avrikningsfaktu-
ror dr prelimindra. Nétforetaget har d&
berdknat elforbrukningen for den ak-
tuella fakturaperioden.

Fran och med den 1 juli 2009 kan
alla elkunder fa elrdkningar som grun-
das pa den faktiska forbrukning som
kunden har varje manad. Detta inne-
bir att alla elkunder far en elektronisk
mitare som &r direkt kopplad till néta-
garen.

Elhandel och byte av
elhandlare

Nér du har ett avtal med nétforetaget
pa orten ska du sedan ha ett avtal med
en elhandlare. Du kan gora ett aktivt
val av elhandlare. Om du inte sjilv
viljer elhandlare s& kommer nitfore-
taget att anvisa dig den leverantdr som
de samarbetar med. Nar du har be-
stdimt dig for en elhandlare sker hela
bytesprocessen pa elektronisk véig.
Ténk pa att du inte kan byta till en an-
nan elhandlare under avtalsperioden
(se bild till vénster).

Mer information
Konsumenternas elradgivningsbyra
www.elradgivningsbyran.se.

Telefon 08-450 92 92.

Konsumentverket

Pa Konsumentverkets webbplats finns
bland annat en elpriskalkyl och all-
maénna avtalsvillkor, NAT 2004 K och
EL 2004 K, for kop av elenergi och
néttjanster. www.konsumentverket.se.

Ovriga

Den kommunala energiradgivaren
och konsumentvigledningen nir du
via véxeln i din hemkommun.

Energimyndigheten, Box 310, 631 04 Eskilstuna. Telefon 016-544 20 00. Fax 016-544 20 99. www.stem.se
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